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VISTOS: El Memorando N° 0001582-2025-SIS/OGPPDO y el Informe
N® 000253-2025-SIS/OGPPDO-SNG de la Oficina General de Planeamiento,
Presupuesto y Desarrollo Organizacional; el Informe Legal N° 000322-2025-
SIS/OGAJ de la Oficina General de Asesoria Juridica, y;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 3 del Reglamento de Organizacion y Funciones del Seguro
Integral de Salud (SIS), aprobado por Decreto Supremo N° 011-2011-SA,
modificado por Decreto Supremo N° 002-2016-SA, sefiala que el SIS es un
Organismo Publico Ejecutor adscrito al Ministerio de Salud que cuenta con
personeria juridica de derecho publico interno, autonomia técnica, funcional,
economica, financiera y administrativa, y constituye un Pliego Presupuestal con
independencia para ejercer sus funciones con arreglo a ley;

Que, el inciso 3 del numeral 7.3 del articulo 7 del Decreto Legislativo N°
1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Publico, senala
que el titular de la Entidad es responsable de determinar las prioridades de gasto
de la Entidad en el marco de sus objetivos estratégicos institucionales que
conforman su Plan Estrategico Institucional (PEI), y sujetandose a la normatividad
vigente;

Que, de acuerdo con la versién actualizada de la “Guia para el
Planeamiento Institucional”, aprobada por Resolucion de Presidencia de Consejo
Directivo N° 0055-2024- CEPLAN/PCD, el Plan Operativo Institucional (POI)
establece las Actividades Operativas e Inversiones (AQI) priorizadas vinculadas
al cumplimiento de los Objetivos y Acciones Estratégicas Institucionales (AEI)
aprobadas en el Plan Estratégico Institucional (PEI) del Pliego. Su ejecucion
permite producir bienes o servicios y realizar inversiones, en cada periodo anual;
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Que, de acuerdo con el numeral 2.3 de la Guia para el Planeamiento
Institucional antes mencionada: “El POl Anual en ejecucion se actualiza, ademas,
cuando se presentan las siguientes circunstancias: a. Cambios en la
programacién de metas fisicas de las Actividades Operativas e Inversiones, que
estén relacionados al mejoramiento continuo de los procesos y/o su priorizacion”;
v, “b. Incorporacién o inactivacion de Actividades Operativas e Inversiones por
cambios en el entorno, cumplimiento de nuevas disposiciones normativas dictadas
por el Ejecutivo o el Legislativo, entre otros que contribuyan con la implementacion
y cumplimiento de la estrategia del PEI",

Que, asimismo, el numeral 2.3 de la Guia para el Planeamiento
Institucional establece que: “(...) De requerirlo, la entidad puede actualizar el FOI
Anual desde el mes en ejecucion o posterior (no es retroactivo), siempre en
conformidad a las circunstancias de actualizaciones sefaladas anteriormente

A

Que, mediante Resolucion Jefatural N° 000029-2025-S1S/J de fecha 03 de
marzo de 2025, se aprueba el Plan Operativo Institucional — POl Anual 2025
Actualizado Version 1 del Seguro Integral de Salud;

Que, a través de la Resolucion Jefatural N® 000061-2025-S1S/J de fecha
13 de mayo 2025, se aprueba el Plan Estratégico Institucional - PEI 2025-2030
del SIS;

Que, el articulo 17 del Reglamento de Organizacion y Funciones del SIS,
aprobado por Decreto Supremo N° 011-2011-SA, (ROF del SIS) establece que la
Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Organizacional es
responsable de planificar, organizar, dirigir y controlar la formulacion de politicas,
objetivos y estrategias, desarrollo e implementacion y monitoreo de los Sistemas
Administrativos de Planeamiento Estratégico

Que, mediante Memorando N* 0001582-2025-SIS/OGPPDO, la Cficina
General de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Organizacional, hace suyo el
Informe N° 0000253-2025-SIS/OGPPDO-SNG, en el cual senala que “(...) la
actualizacion del POI 2025 de la version 1 a la version 2, se justifica por cambios
en la estrategia del SIS planteado en el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2025-
2030, aprobado por Resolucion Jefatural N° 000061-2025-S1S/J, con fecha 13 de
mayo de 2025(...)"; y, que, en ese sentido, existe “la necesidad de articular las
actividades operativas a las acciones estratégicas del PEI vigente (...)", ademas,
precisa que “el POl actualizado contiene 432 actividades operativas bajo la
responsabilidad de 60 Centros de Cosfo del SIS con un presupuesto de S/
1,454,035,474.00; para contribuir al logro de los Cuatro Objetivos Estratégicos
Institucionales (OEI), a través de sus Doce Acciones Estratégicas Institucionales
(AEI), formuladas en el Plan Estratégico Institucional PEl 2025-2030",

Que, a través del Informe Legal N° 000322-2025-SIS/0OGAJ, la Oficina
General de Asesoria Juridica sefiala que, sobre la base de lo opinado por la
Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Organizacional y de
acuerdo con el marco normativo aplicable, resulta legalmente viable que el Titular
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del SIS - en el marco de lo dispuesto en los numerales 11.3 y 11.8 del articulo 11
del ROF del SIS, asi como el numeral 7.3 del articulo 7 del Decreto Legislativo N°
1440 emita la resolucion jefatural que apruebe el “Plan Operativo Institucional —
POI Anual 2025 Actualizado Version 2" del Seguro Integral de Salud;

Con el visto de la Directora General de la Oficina General de Planeamiento,
Presupuesto y Desarrollo Organizacional, del Director General de la Oficina
General de Asesoria Juridica y del Secretario General, y;

De conformidad con lo establecido en el Decreto Legislativo N® 1088, Ley
del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y del Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico; en el Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo
del Sistema Nacional de Presupuesto Publico; en el Reglamento de Organizacién
y Funciones del Seguro Integral de Salud, aprobado por Decreto Supremo N° 011-
2011-SA, modificado por Decreto Supremo N° 002-2016-SA; y, en la version
actualizada de la Guia para el Planeamiento Institucional, aprobada por
Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 0055-2024-CEPLAN/PCD

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Plan Operativo Institucional — POl Anual 2025
Actualizado Version 2 del Seguro Integral de Salud, que como anexo forma parte
integrante de la presente resolucion.

Articulo 2.- La Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo
Organizacional es responsable de realizar el monitoreo, seguimiento y evaluacién
de la ejecucion del Plan aprobado en el articulo 1 de la presente resolucidn.

Articulo 3.- Disponer la publicacion de la presente resolucion en el Portal
Institucional del Seguro Integral de Salud.

Registrese y comuniquese.

LUIS NAPOLEON QUIROZ AVILES
Jefe del Seguro Integral de Salud
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PRESENTACION

El Seguro Integral de Salud (SIS) es una Institucién Administradora de Fondos de
Aseguramiento en Salud (IAFAS), responsable de la gestion financiera de los fondos
destinados al financiamiento de las prestaciones de salud, con el objetivo de
ofrecer cobertura frente a riesgos en salud a sus afiliados.

De acuerdo con la Ley N.°? 29344 - Ley Marco del Aseguramiento Universal en Salud,
y su reglamento aprobado mediante el Decreto Supremo n.° 008-2010-SA, el SIS
orienta sus procesos para garantizar que toda la poblacion residente en el territorio
nacional cuente con un seguro de salud que le permita acceder a un conjunto de
prestaciones de caracter preventivo, promocional, recuperativo y de rehabilitacién,
conforme al Plan Esencial de Aseguramiento en Salud (PEAS).

Su finalidad es brindar proteccion financiera en salud a su poblacién objetivo, con
un enfoque de equidad vy eficiencia. En esa linea, y en concordancia con lo
dispuesto por el CEPLAN como ente rector del sistema de planeamiento, el SIS
formula la segunda actualizacion del Plan Operativo Institucional (POI) 2025. Este
documento de gestion contiene la programacion de actividades de sus distintos
drganos, orientadas al cumplimiento de su misién institucional y articuladas con
las acciones estratégicas del Plan Estratégico Institucional (PEI).

Cabe senalar que, dado que el Plan Estrategico Institucional ha sido modificado —
pasando de cinco a cuatro Objetivos Estratégicos Institucionales—, resulta
necesario realizar la correspondiente vinculacién y modificacion en el POI.

Esta version incorpora actividades de los C}rgancrs Desconcentrados, orientadas a
fortalecer la proteccion de los derechos de los afiliados al SIS. El presente
documento incluye actividades operativas, formuladas y proyectadas para ser
ejecutadas bajo la responsabilidad de cada uno de los Centros de Costo de la
unidad ejecutora 001: Seguro Integral de Salud - SIS y 002: Fondo Intangible
Solidario de Salud - FISSAL con un presupuesto de S/ 1,454,035,474.00 vy
715,211,902.00, respectivamente.

Estas actividades contribuyen al logro de los cuatro Objetivos Estratégicos
Institucionales (OEl), a través de doce Acciones Estratégicas Institucionales (AEI),
definidas en el Plan Estratégico Institucional PEl 2025-2030, aprobado mediante
Resolucion Jefatural N.© 000061-2025-SI15/).

Este documento de gestién constituye un instrumento técnico que define la
estrategia de la entidad para alcanzar sus objetivos institucionales durante el ano
2025.
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - POI ANUAL 2025
ACTUALIZADO VERSION 2

Declaracion de Politica Institucional

“Fortalecer el aseguramiento universal en el sistema de salud, con una gestion
financiera eficiente, poniendo énfasis en la contencién preventiva, privilegiando la
modernizacion de la gestidn pdblica y la transformacion digital como herramientas
para alcanzar los objetivos institucionales”

Lineamientos

1. Fomentar la cultura de aseguramiento centrada en el asegurado y el cierre
brechas de cobertura prestacional y financiera.

2. Articular los sistemas administrativos dentro de la gestion institucional con el
aprovechamiento de tecnologias digitales que contribuyan al cambio y mejora
de la gestion publica.

3. Fortalecer la gestion integral de riesgos a traves de una cultura de seguridad y
salud en el trabajo, manejo de riesgo de desastres y probidad en la accion de
los servidores.

4. Desconcentrar competencias en el nivel sub nacional para acercar los
servicios a los usuarios finales.

5. Promover las oportunidades de desarrollo profesional y el bienestar integral
del servidor civil.

Valores Institucionales:

1. Calidad: Toda actividad administrativa tiene un atributo de calidad, esta orientada a la
satisfaccién del usuario donde prima el interés colectivo al particular. La calidad tiene tres
dimensiones: técnica, humana y entorno de la calidad.

2. Cumplimiento: los objetivos institucionales son verificables; las tareas y responsabilidades
del servidor son explicitas y los flujos de las acciones administrativas se corresponden con
el organigrama de la entidad. La entidad promueve el respeto de la investidura de sus
funcionarios y autoridades.

3. Seriedad: La entidad promueve el principio de honestidad en sus relaciones con sus
proveedores, usuarios y su entorno laboral.

4. Eficiencia: La entidad promueve el uso optimo de los recursos fisicos, financieros e
intangibles.
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2. Misién Institucional

"Brindar proteccion financiera en salud a todo residente en territorio peruano que no cuente
con un seguro de salud con cobertura minima en el Plan Esencial de Aseguramiento en Salud
con un enfoque de equidad y eficiencia”.

3. Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI)

Objetivo Estratégico Institucional Unidad
Prioridad Organica
Cédigo Descripcién responsable
1 OEL1 Optimizar la afiliacidn al Seguro Integral de | Gerencia del
Salud de |la poblacion sin seguro de salud Asegurado GA
Gerencia de Riesgos
Contribuir con la cobertura prestacional en la | y Evaluacion de las
2 OEI.2 g - .
poblacién afiliada al SIS Prestaciones -
GREP
Gerencia de
Incrementar la cobertura financiera de la | Negocios ¥
3 OEL3 - i I
poblacidn asegurada al 515 Financiamiento -
GNF
Organos de
4 OEL4 Meodernizar la gestion institucional Administracidn
interna

4. Acciones Estratégicas Institucionales (AEI)

Obje | Prio Objetivo Estratégico Institucional Unidad
tivo | ridad "cggigo Descripcion Orgdnica
AElL1.1 | Servicio de atencidn en canales del SIS resueltos a la
1 : . GA
QEI1 ciudadania
2 AEl.1.2 | Afiliados al 515 accesible para la poblacién no afiliada GA
1 AElL2.1 | Promocion de derechos en salud oportuna a los afiliados GA
AELL2.2 | Gestion de riesgos de salud, integral para los afiliados al
oelz | 2 sl S

AELL2Z.3 | Control prestacional de salud incrementada en las

3 f GREP
prestaciones de salud brindada a los asegurados al SIS
AEl3.1 | Financiamiento para las intervenciones de salud
1 : = GNF
OEL3 sostenible en beneficio de los asegurados del SIS
' AELL3.2 | Asignacion de recursos para intervenciones de salud,
2 : GNF
eficiente en el 515
AEl.4.1 | Provision de recursos operativos oportuna para la
1 OGAR
gestion de la entidad
2 AEL4.2 | Servicios informaticos para la transformacidn digital, 0GTI
automatizados, en beneficio de la gestidn interna del SIS
OEL4 3 AElL4.3 !Sesl:lén de riesgos operacionales, eficaz en los procesos 5G-UFGR
internas del 515
4 AElL4.4 | Gestion de riesgos que afectan la integridad piblica, 5G-UFGR

institucionalizados para los servidores del 515
5 AEL4.5 | Gestion de riesgo de desastres eficaz en las sedes del 515 5G-UFGR
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Actividades Operativas

Las Actividades Operativas del Plan Operativo Institucional del Seguro Integral de Salud, con
financiamiento de la Categoria Presupuestal de Acciones Centrales son estandarizadas y se
encuentran articuladas a los procesos del SIS.

La codificacién de las Actividades Operativas Estandarizadas se compone de ocho

caracteres:

a). Los primeros dos caracteres siempre seran las letras AO que la identifica como
Actividad Operativa.

b). El tercer y cuarto caracter es una letra (que identifica al tipo de proceso) y un
numero que identifica el correlativo del proceso en el nivel 0 al cual se articula.
Las letras pueden ser:
¥ E: Cuando esta articulado a procesos estratégicos
¥ M: Cuando esta articulado a procesos misionales
¥" S: Cuando estd articulado a procesos de soporte

c). Elcuarto y quinto caracter son siempre nimeros e identifican el correlativo del
proceso nivel (1), dentro del mapa de procesos del SIS.

d). Los dos dltimos caracteres son siempre nimeros e identifican el correlativo de

la actividad operativa dentro del proceso al cual ese articula.

Iniciales de “Actividad Correlativo del proceso en
Operativa” el nivel (1)

El> 01 02

Tipo de proceso al cual se Correlativo de la actividad
articula y correlativo en el operativa en el proceso
nivel (0} correspondiente

En el ejemplo anterior (AO. E1.01.02), la codificacion indica que: es la segunda actividad
operativa (02) articulada al proceso estratégico n.” 1 (E1) en el nivel (0) y dentro de esto,
al primer proceso (01) nivel (1).
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6. Programacion financiera por Genérica de Gasto y Rubro

Genérica

Ejecutora

Monto

001. SEGURO INTEGRAL DE SALUD 1,454,035,474
2.1 Personal y obligaciones sociales 66,217,843
2.3 Bienes y servicios 75,609,938
2.4 Donaciones y transferencias 1,216,666,743
2.5 Otros gastos 92,499,705
2.6 Adquisiciones de activos no financieros 3,041,245
002. FONDO INTANGIBLE SOLIDARIO DE SALUD - FISSAL 715,211,902
2.1 Personal y obligaciones sociales 7,072,640
2.3 Bienes y servicios 298,516,650
2.4 Donaciones y transferencias 409,592,142
2.5 Otros gastos 19,270
2.6 Adquisiciones de activos no financieros 11,200
TOTAL 2,169,247,376
7. Programacion Financiera por Rubro
Ejecutora Rubro Monto
001. SEGURO INTEGRAL DE SALUD 1,454,035,474
00. Recursos Ordinarios 1,452,174,570
09. Recursos Directamente Recaudados 1,860,904
002. FONDO INTANGIBLE SOLIDARIO DE SALUD - FISSAL 715,211,902
00. Recursos Ordinarios 715,211,902
TOTAL 2,169,247,376
8. Programacion Financiera por Centro de Costo
Unidad Ejecutora 001
Id Centro de Costo Maonto
01 JEFATURA 1,899,318.00
"01.01 GERENCIA DEL ASEGURADO 11,853,036.00
"01.02 GERENCIA DE RIESGO Y EVALUACION DE LAS PRESTACIONES 3,494,279.00
'01.03 GERENCIA DE NEGOCIOS Y FINANCIAMIENTO 1,312,045,516.00
"02.01 OFICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL 1,366,792.00
'02.02 PROCURADURIA PUBLICA 1,254,492.00
"03.01 GERENCIA MACRO REGIONAL NORTE 1,864,003.00
"03.01.01 UDR CAJAMARCA 901,876.00
'03.01.02 UDR CHOTA 1,122,988.00
"03.01.03 UDR CUTERVO 706,263.00
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Id Centro de Costo Monto
'03.01.04 UDR JAEN 1,033,495.00
'03.01.05 UDR LAMBAYEQUE 1,135,123.00
'03.01.06 UDR LA LIBERTAD 1,289,040.00
'03.01.07 UDR PIURA I 1,088,490.00
'03.01.08 UDR PIURA NI 1,208,487.00
'03.01.09 UDR TUMBES §37,528.00
'03.02 GERENCIA MACRO REGIONAL SUR 1,329,889.00
'03.02.02 UDR AREQUIPA 1,469,472.00
'03.02.03 UDR CUSCO 1,412,923.00
'03.02.04 UDR MADRE DE DIOS 734,076.00
'03.02.05 UDR MOQUEGUA 989,919.00
'03.02.06 UDR TACNA 1,021,703.00
'03.02.07 UDR PUND 1,104,343.00
'03.02.08 UDR JULIACA 1,100,734.00
'03.03 GERENCIA MACRO REGIONAL CENTRO 1,348,032.00
'03.03.01 UDR PASCO 778,211.00
'03.03.02 UDR HUANUCO 1,183,202.00
'03.03.03 UDR JUNIN 1,331,143.00
'03.03.04 UDR HUANCAVELICA 1,094,617.00
'03.04 GERENCIA MACRO REGIONAL ORIENTE 1,417,939.00
'03.04.01 UDR AMAZONAS 925,771.00
'03.04.02 UDR BAGUA 938,015.00
'03.04.03 UDR LORETO 1,401,436.00
'03.04.04 UDR SAN MARTIN 869,903.00
'03.04.05 UDR UCAYALI 1,014,242.00
'03.04.06 UDR YURIMAGUAS 792,430.00
'03.05 GERENCIA MACRO REGIONAL SUR MEDIO 1,293,610.00
'03.05.01 UDR AYACUCHO 868,295.00
'03.05.02 UDR ABANCAY 989,895.00
"03.05.03 UDR ANDAHUAYLAS 1,069,653.00
*03.05.04 UDR ICA 1,057,996.00
'03.06 GERENCIA MACRO REGIONAL CENTRO MEDIO 1,800,808.00
'03.06.01 UDR ANCASH 1,037,884.00
'03.06.02 UDR SANTA 669,683.00
'03.06.03 UDR CALLAD 1,007,296.00
'03.06.04 UDR LIMA METROPOLITANA CENTRO 3,823,501.00
'03.06.05 UDR LIMA METROPOLITANA ESTE 1,397,632.00
'03.06.06 UDR LIMA METROPOLITANA NORTE 1,263,559.00
'03.06.07 UDR LIMA REGION 1,174,986.00
'03.06.08 UDR LIMA METROPOLITANA SUR 1,582,776.00
‘04 SECRETARIA GENERAL 2,835,201.00
'04.01 CFICINA DE ASESORIA JURIDICA 1,518,367.00
'04.02 OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y DO 5,478,384.00
'04.03 OFICINA GEMERAL DE IMAGEN INSTITUCIONAL Y TRANSP. 1,319,492.00
'04.04 OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACIGN 12,811,429.00
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Id Centro de Costo
'04.05 OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION DE RECURSOS
'04.05.01 OFICINA DE ABASTECIMIENTO
'04.05.02 OFICINA DE GESTION DE RECURSO0S HUMANOS
'04.05.03 OFICINA DE CONTABILIDAD
'04.05.04 OFICINA DE TESORERIA

Monto

18,640,431.00

15,156,378.00
7,104,205.00
1,730,445.00
2,944,841.00

Total 1,454,035,474.00

Unidad Ejecutora 001

Id Centro de Costo
01.01 JEFATURA
02,01 OFICINA DE ASESORIA JURIDICA
03.01 OFIFINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
04.01 OFICINA DE ADMINISTRACION
05.01 OFICINA DE TECNOLOGIA DE INFORMACION
06.01 OFICINA DE GOBIERNO Y EVALUACION DE RIESGOS Y PAC
07.01 OFICINA DE FINANCIAMIENTO DE PAC
08.01 OFICINA DE GESTION DEL ASEGURADO DE PAC

Tatal

Monto

450,681.76
223,340.88
440,311.32

4,182,409.84
2,113,683.08
291,820,656.80
413,195,866.60
2,784,951.72
715,211,902.00

9. Programacion fisica y financiera por Actividades Operativas. Anexo

Unidad Ejecutora 001: Seguro Integral de Salud - SIS

Unidad Ejecutora 002: Fondo Intangible Solidario de Salud - FISSAL
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